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Cuatro unidades sanitarias de la provincia
de Almería reciben la certificación de la
Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía
El delegado territorial de Salud y Consumo en Almería ha hecho entrega
de los certificados de calidad a unidades del Hospital Universitario de
Poniente, del Área de Gestión Sanitaria Norte y del Distrito Almería

 Certificaciones sanitarias

17 DE MAYO DE 2023, 18:01
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ALMERÍA.- Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería han recibido hoy la
certificación de calidad de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA),
entidad perteneciente a la Consejería de Salud y Consumo encargada de impulsar la
calidad y la mejora continua en el sistema sanitario.

Se trata de las unidades de Medicina Interna y de Pediatría del Hospital Universitario
Poniente, de la unidad de atención primaria de Tabernas, del Área de Gestión
Sanitaria Norte de Almería, y de la Unidad de Formación Continuada del Distrito
Almería.

El acto de entrega de los certificados se ha celebrado hoy en la Delegación Territorial
de Salud y Consumo y ha sido presidido por el delegado territorial del ramo en
Almería, Juan de la Cruz Belmonte, acompañado por el director de la Agencia de
Calidad Sanitaria de Andalucía, José Ignacio del Río Maza de Lizana. Al acto han
asistido, además, los responsables de los centros y unidades certificadas, así como
de una representación de sus equipos directivos y de las unidades de calidad.

A través del proceso de certificación de la ACSA, estas unidades han demostrado su
compromiso con la excelencia y la mejora continua del servicio que ofrecen a la
ciudadanía, garantizando que su actividad se ajusta a los criterios de calidad
definidos en los manuales de estándares de esta entidad certificadora. Estos
criterios evalúan aspectos referidos a la organización de la actividad, la accesibilidad
y continuidad de la atención, los derechos de los usuarios o la seguridad de los
procesos.

Además, a través de la autoevaluación que las unidades han realizado sobre estos
estándares, ratificada en unas visitas de evaluación, el proceso de certificación ha
representado una oportunidad de aprendizaje y crecimiento, que ha permitido
identificar y desarrollar acciones de mejora que impactan directamente en la calidad
del servicio que estas unidades ofrecen a la ciudadanía.

Certificación de calidad de la ACSA

La certificación de estos centros consolida la apuesta por la calidad y la certificación
de los servicios sanitarios en la provincia de Almería, que cuenta actualmente con 59
unidades y centros certificados. Entre ellas, figuran 23 unidades de atención
hospitalaria, 10 unidades de atención primaria, 11 centros de atención infantil
temprana, cinco servicios de urgencias y emergencias, cinco unidades de formación
continuada, dos hospitales, dos laboratorios clínicos y un centro de transfusión.

La Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía es una entidad de evaluación y
certificación que pertenece a la Consejería de Salud y Consumo y está integrada en
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la Fundación Progreso y Salud. Su actividad de certificación se dirige a los centros y
unidades sanitarias y de servicios sociales, a las competencias de los profesionales
sanitarios y a la formación continuada, según el modelo de certificación del Sistema
Sanitario Público de Andalucía, buscando siempre la excelencia en la atención
sanitaria y favoreciendo una cultura de la mejora continua. Los estándares de la
ACSA para la certificación de centros y unidades están reconocidos por organismos
de acreditación nacional e internacional como la ENAC o la International Society for
Quality in Healthcare (Isqua). Para más información sobre la ACSA:
www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria
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Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería reciben la
certificación de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía
 18  MAYO 2023 PROVINCIA

Entradas Aladdín, el musical
El esperado musical de Disney en el Teatro Coliseum de Madrid ¡Consigue ya tus
entradas!
Stage

Comprar

https://www.grupocooperativocajamar.es/es/particulares/productos-y-servicios/financiacion/prestamos/servicio-reunificacion-deuda/?origen_campana=mediosdigital2
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=C_H9KvNZlZJLaBtGEtwfe-RTA4fCpcK6-hJayEdz_6Y2LOhABIMWpo3xg1YWAgLQIoAHa_-G7KcgBCakCxtZKToMssj6oAwHIA8sEqgSiA0_QQ86XaYjZhV7wbHzoMt5xljnqzkYw6plas7-Uw0E6hRXXObqNfXtZSzvNujBdp7s1kF1v3CoE1TRFpOv7ZGuY_09oEpkiXZ_19TBZR_SsVb3UGbep4el4fnGrLb1l3COBZNqW-UHAR57f8y94ViT9ehdlHCDouxYtMmS68j9gkc_oQTqho29XcupEqk7x86g7QLE6i2iqXXlIf_rn_PIiMwmvAhYJkR4e8MRaYeEUbl_4JZmCcbm4uU8JVhy9_5i5fr98yMhwcbiFOeNl8GdBz9P9-BByKMi1dczQo17c8DTfNnTPcRTEl9E_mzOtNix9aeE1Fvrcru0wnepMsLqCXZZ9jkiuF9uHYccjToKEcsXhy7wUuwYfxgiY44_Rp6ZrQwaA8wn6KhwsSi6syYpVYo49x4921K4UYjms7vfHUg2ZwwyRgRlO6PcgoU1-R_DiAjGFRSPDH63xWQopfuaz4Erm4M23SJfdk0va3FXoANBy5x9OzvWi-X4b0KwrjbTjbAKIww3mCAf45WHBFgF8_VX22Gu6l77-6ra4TociearABNDVz4S_BJAGAaAGLoAHk8GGfIgHAZAHAqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwDSCB4IgICAEBACGBoyBKCAgAI6CJ_QgICAgIQISL39wTqxCatqv7WHsOctgAoBigqUAmh0dHBzOi8vY2xpY2tzZXJ2ZS5kYXJ0c2VhcmNoLm5ldC9saW5rL2NsaWNrPyZkc19hX2NpZD0yNjA2MjI2NjcmZHNfYV9jYWlkPTE5OTAzNDcwMzY3JmRzX2FfYWdpZD0xNTQzNjAwODExMDQmZHNfYV9maWlkPSZkc19hX2xpZD1hdWQtMTk5NTg0NjYxNTAwNCZkc19hX2V4dGlkPSYmZHNfZV9hZGlkPTY1Mjc4MzcyNTMzNSZkc19lX21hdGNodHlwZT1jb250ZW50JmRzX2VfZGV2aWNlPWMmZHNfZV9uZXR3b3JrPWQmJmRzX3VybF92PTImZHNfZGVzdF91cmw9e3VuZXNjYXBlZGxwdXJsfZgLAcgLAeALAYAMAbgMAdgTDYgUBdAVAfgWAYAXAQ&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDiiyoZPTzPdwovIiEh1prX_12cR9cdnnlNWnuDg3CcNGtIjAWnqLq2M6T0EUKRZb5DRk5RDCfRWWrrwBgF7gYAQ&sig=AOD64_3RGgSW7frPfpKwLMSaD2L3ftvvog&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=9&adurl=https://www.stage.es/musicales/el-rey-leon/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqneh4rpItI1enHyzQz1DzrEJkSQJNOFiHtWmKD43LVSKhDvvORfD1VIaAk_QEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=C_H9KvNZlZJLaBtGEtwfe-RTA4fCpcK6-hJayEdz_6Y2LOhABIMWpo3xg1YWAgLQIoAHa_-G7KcgBCakCxtZKToMssj6oAwHIA8sEqgSiA0_QQ86XaYjZhV7wbHzoMt5xljnqzkYw6plas7-Uw0E6hRXXObqNfXtZSzvNujBdp7s1kF1v3CoE1TRFpOv7ZGuY_09oEpkiXZ_19TBZR_SsVb3UGbep4el4fnGrLb1l3COBZNqW-UHAR57f8y94ViT9ehdlHCDouxYtMmS68j9gkc_oQTqho29XcupEqk7x86g7QLE6i2iqXXlIf_rn_PIiMwmvAhYJkR4e8MRaYeEUbl_4JZmCcbm4uU8JVhy9_5i5fr98yMhwcbiFOeNl8GdBz9P9-BByKMi1dczQo17c8DTfNnTPcRTEl9E_mzOtNix9aeE1Fvrcru0wnepMsLqCXZZ9jkiuF9uHYccjToKEcsXhy7wUuwYfxgiY44_Rp6ZrQwaA8wn6KhwsSi6syYpVYo49x4921K4UYjms7vfHUg2ZwwyRgRlO6PcgoU1-R_DiAjGFRSPDH63xWQopfuaz4Erm4M23SJfdk0va3FXoANBy5x9OzvWi-X4b0KwrjbTjbAKIww3mCAf45WHBFgF8_VX22Gu6l77-6ra4TociearABNDVz4S_BJAGAaAGLoAHk8GGfIgHAZAHAqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwDSCB4IgICAEBACGBoyBKCAgAI6CJ_QgICAgIQISL39wTqxCatqv7WHsOctgAoBigqUAmh0dHBzOi8vY2xpY2tzZXJ2ZS5kYXJ0c2VhcmNoLm5ldC9saW5rL2NsaWNrPyZkc19hX2NpZD0yNjA2MjI2NjcmZHNfYV9jYWlkPTE5OTAzNDcwMzY3JmRzX2FfYWdpZD0xNTQzNjAwODExMDQmZHNfYV9maWlkPSZkc19hX2xpZD1hdWQtMTk5NTg0NjYxNTAwNCZkc19hX2V4dGlkPSYmZHNfZV9hZGlkPTY1Mjc4MzcyNTMzNSZkc19lX21hdGNodHlwZT1jb250ZW50JmRzX2VfZGV2aWNlPWMmZHNfZV9uZXR3b3JrPWQmJmRzX3VybF92PTImZHNfZGVzdF91cmw9e3VuZXNjYXBlZGxwdXJsfZgLAcgLAeALAYAMAbgMAdgTDYgUBdAVAfgWAYAXAQ&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDiiyoZPTzPdwovIiEh1prX_12cR9cdnnlNWnuDg3CcNGtIjAWnqLq2M6T0EUKRZb5DRk5RDCfRWWrrwBgF7gYAQ&sig=AOD64_3RGgSW7frPfpKwLMSaD2L3ftvvog&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=0&adurl=https://www.stage.es/musicales/el-rey-leon/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqneh4rpItI1enHyzQz1DzrEJkSQJNOFiHtWmKD43LVSKhDvvORfD1VIaAk_QEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=C_H9KvNZlZJLaBtGEtwfe-RTA4fCpcK6-hJayEdz_6Y2LOhABIMWpo3xg1YWAgLQIoAHa_-G7KcgBCakCxtZKToMssj6oAwHIA8sEqgSiA0_QQ86XaYjZhV7wbHzoMt5xljnqzkYw6plas7-Uw0E6hRXXObqNfXtZSzvNujBdp7s1kF1v3CoE1TRFpOv7ZGuY_09oEpkiXZ_19TBZR_SsVb3UGbep4el4fnGrLb1l3COBZNqW-UHAR57f8y94ViT9ehdlHCDouxYtMmS68j9gkc_oQTqho29XcupEqk7x86g7QLE6i2iqXXlIf_rn_PIiMwmvAhYJkR4e8MRaYeEUbl_4JZmCcbm4uU8JVhy9_5i5fr98yMhwcbiFOeNl8GdBz9P9-BByKMi1dczQo17c8DTfNnTPcRTEl9E_mzOtNix9aeE1Fvrcru0wnepMsLqCXZZ9jkiuF9uHYccjToKEcsXhy7wUuwYfxgiY44_Rp6ZrQwaA8wn6KhwsSi6syYpVYo49x4921K4UYjms7vfHUg2ZwwyRgRlO6PcgoU1-R_DiAjGFRSPDH63xWQopfuaz4Erm4M23SJfdk0va3FXoANBy5x9OzvWi-X4b0KwrjbTjbAKIww3mCAf45WHBFgF8_VX22Gu6l77-6ra4TociearABNDVz4S_BJAGAaAGLoAHk8GGfIgHAZAHAqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwDSCB4IgICAEBACGBoyBKCAgAI6CJ_QgICAgIQISL39wTqxCatqv7WHsOctgAoBigqUAmh0dHBzOi8vY2xpY2tzZXJ2ZS5kYXJ0c2VhcmNoLm5ldC9saW5rL2NsaWNrPyZkc19hX2NpZD0yNjA2MjI2NjcmZHNfYV9jYWlkPTE5OTAzNDcwMzY3JmRzX2FfYWdpZD0xNTQzNjAwODExMDQmZHNfYV9maWlkPSZkc19hX2xpZD1hdWQtMTk5NTg0NjYxNTAwNCZkc19hX2V4dGlkPSYmZHNfZV9hZGlkPTY1Mjc4MzcyNTMzNSZkc19lX21hdGNodHlwZT1jb250ZW50JmRzX2VfZGV2aWNlPWMmZHNfZV9uZXR3b3JrPWQmJmRzX3VybF92PTImZHNfZGVzdF91cmw9e3VuZXNjYXBlZGxwdXJsfZgLAcgLAeALAYAMAbgMAdgTDYgUBdAVAfgWAYAXAQ&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDiiyoZPTzPdwovIiEh1prX_12cR9cdnnlNWnuDg3CcNGtIjAWnqLq2M6T0EUKRZb5DRk5RDCfRWWrrwBgF7gYAQ&sig=AOD64_3RGgSW7frPfpKwLMSaD2L3ftvvog&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=7&adurl=https://www.stage.es/musicales/el-rey-leon/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqneh4rpItI1enHyzQz1DzrEJkSQJNOFiHtWmKD43LVSKhDvvORfD1VIaAk_QEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=C_H9KvNZlZJLaBtGEtwfe-RTA4fCpcK6-hJayEdz_6Y2LOhABIMWpo3xg1YWAgLQIoAHa_-G7KcgBCakCxtZKToMssj6oAwHIA8sEqgSiA0_QQ86XaYjZhV7wbHzoMt5xljnqzkYw6plas7-Uw0E6hRXXObqNfXtZSzvNujBdp7s1kF1v3CoE1TRFpOv7ZGuY_09oEpkiXZ_19TBZR_SsVb3UGbep4el4fnGrLb1l3COBZNqW-UHAR57f8y94ViT9ehdlHCDouxYtMmS68j9gkc_oQTqho29XcupEqk7x86g7QLE6i2iqXXlIf_rn_PIiMwmvAhYJkR4e8MRaYeEUbl_4JZmCcbm4uU8JVhy9_5i5fr98yMhwcbiFOeNl8GdBz9P9-BByKMi1dczQo17c8DTfNnTPcRTEl9E_mzOtNix9aeE1Fvrcru0wnepMsLqCXZZ9jkiuF9uHYccjToKEcsXhy7wUuwYfxgiY44_Rp6ZrQwaA8wn6KhwsSi6syYpVYo49x4921K4UYjms7vfHUg2ZwwyRgRlO6PcgoU1-R_DiAjGFRSPDH63xWQopfuaz4Erm4M23SJfdk0va3FXoANBy5x9OzvWi-X4b0KwrjbTjbAKIww3mCAf45WHBFgF8_VX22Gu6l77-6ra4TociearABNDVz4S_BJAGAaAGLoAHk8GGfIgHAZAHAqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwDSCB4IgICAEBACGBoyBKCAgAI6CJ_QgICAgIQISL39wTqxCatqv7WHsOctgAoBigqUAmh0dHBzOi8vY2xpY2tzZXJ2ZS5kYXJ0c2VhcmNoLm5ldC9saW5rL2NsaWNrPyZkc19hX2NpZD0yNjA2MjI2NjcmZHNfYV9jYWlkPTE5OTAzNDcwMzY3JmRzX2FfYWdpZD0xNTQzNjAwODExMDQmZHNfYV9maWlkPSZkc19hX2xpZD1hdWQtMTk5NTg0NjYxNTAwNCZkc19hX2V4dGlkPSYmZHNfZV9hZGlkPTY1Mjc4MzcyNTMzNSZkc19lX21hdGNodHlwZT1jb250ZW50JmRzX2VfZGV2aWNlPWMmZHNfZV9uZXR3b3JrPWQmJmRzX3VybF92PTImZHNfZGVzdF91cmw9e3VuZXNjYXBlZGxwdXJsfZgLAcgLAeALAYAMAbgMAdgTDYgUBdAVAfgWAYAXAQ&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDiiyoZPTzPdwovIiEh1prX_12cR9cdnnlNWnuDg3CcNGtIjAWnqLq2M6T0EUKRZb5DRk5RDCfRWWrrwBgF7gYAQ&sig=AOD64_3RGgSW7frPfpKwLMSaD2L3ftvvog&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=1&adurl=https://www.stage.es/musicales/el-rey-leon/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqneh4rpItI1enHyzQz1DzrEJkSQJNOFiHtWmKD43LVSKhDvvORfD1VIaAk_QEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=C_H9KvNZlZJLaBtGEtwfe-RTA4fCpcK6-hJayEdz_6Y2LOhABIMWpo3xg1YWAgLQIoAHa_-G7KcgBCakCxtZKToMssj6oAwHIA8sEqgSiA0_QQ86XaYjZhV7wbHzoMt5xljnqzkYw6plas7-Uw0E6hRXXObqNfXtZSzvNujBdp7s1kF1v3CoE1TRFpOv7ZGuY_09oEpkiXZ_19TBZR_SsVb3UGbep4el4fnGrLb1l3COBZNqW-UHAR57f8y94ViT9ehdlHCDouxYtMmS68j9gkc_oQTqho29XcupEqk7x86g7QLE6i2iqXXlIf_rn_PIiMwmvAhYJkR4e8MRaYeEUbl_4JZmCcbm4uU8JVhy9_5i5fr98yMhwcbiFOeNl8GdBz9P9-BByKMi1dczQo17c8DTfNnTPcRTEl9E_mzOtNix9aeE1Fvrcru0wnepMsLqCXZZ9jkiuF9uHYccjToKEcsXhy7wUuwYfxgiY44_Rp6ZrQwaA8wn6KhwsSi6syYpVYo49x4921K4UYjms7vfHUg2ZwwyRgRlO6PcgoU1-R_DiAjGFRSPDH63xWQopfuaz4Erm4M23SJfdk0va3FXoANBy5x9OzvWi-X4b0KwrjbTjbAKIww3mCAf45WHBFgF8_VX22Gu6l77-6ra4TociearABNDVz4S_BJAGAaAGLoAHk8GGfIgHAZAHAqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB4OtsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwDSCB4IgICAEBACGBoyBKCAgAI6CJ_QgICAgIQISL39wTqxCatqv7WHsOctgAoBigqUAmh0dHBzOi8vY2xpY2tzZXJ2ZS5kYXJ0c2VhcmNoLm5ldC9saW5rL2NsaWNrPyZkc19hX2NpZD0yNjA2MjI2NjcmZHNfYV9jYWlkPTE5OTAzNDcwMzY3JmRzX2FfYWdpZD0xNTQzNjAwODExMDQmZHNfYV9maWlkPSZkc19hX2xpZD1hdWQtMTk5NTg0NjYxNTAwNCZkc19hX2V4dGlkPSYmZHNfZV9hZGlkPTY1Mjc4MzcyNTMzNSZkc19lX21hdGNodHlwZT1jb250ZW50JmRzX2VfZGV2aWNlPWMmZHNfZV9uZXR3b3JrPWQmJmRzX3VybF92PTImZHNfZGVzdF91cmw9e3VuZXNjYXBlZGxwdXJsfZgLAcgLAeALAYAMAbgMAdgTDYgUBdAVAfgWAYAXAQ&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDiiyoZPTzPdwovIiEh1prX_12cR9cdnnlNWnuDg3CcNGtIjAWnqLq2M6T0EUKRZb5DRk5RDCfRWWrrwBgF7gYAQ&sig=AOD64_3RGgSW7frPfpKwLMSaD2L3ftvvog&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=8&adurl=https://www.stage.es/musicales/el-rey-leon/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqneh4rpItI1enHyzQz1DzrEJkSQJNOFiHtWmKD43LVSKhDvvORfD1VIaAk_QEALw_wcB
https://almeria360.com/?s=aqualia+telefono+gratuito
https://almeria360.com/actualidad/actualidad360/encueros/
https://almeria360.com/provincia/mercadillos/
https://almeria360.com/almeria/actualidad/salud/
https://almeria360.com/
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CwNUpvNZlZNrUBdnytweg5a7QB8Dh8Klw1-iKrrER3P_pjYs6EAEgxamjfGDVhYCAtAigAdr_4bspyAEJqQLG1kpOgyyyPqgDAcgDywSqBKIDT9BjTwxbN9nLsY_tFfTEboYn8-QiE1QJwmDvDddLBpwAb3NvM_tnLrIRVgsIP_mbWo4T_0GwSi7fxcI4Ag0rzphkX8GpcWgLp3RqSXftp0YYIaC6fjQMaly6dX9LwJ-hXn7VplvvwQtGgZd_NLX94SvOxn48uFPs7qeAoR5CAxVkcD3D4AK-vlWfer3ug5tYVK-0tVv7_y3ABp20f9CRwbeogYzjY9Q64HX48PEh8UElADeoiw3sU1u84fxxTXOwk5AIJNpWAL4UizdzDXr7B6JP3LT6H7sQFGiSMVmoa1OaIq17rsoUDTDYdCgXr84uwIIHon5i1nRAf4gxUil2xtONCMkzFM8ok8hvzsIm0C3Lg6EBGfO0y8oXwga4qo-yfVf-bsQXzquB5ZvEnnEKDH44wYZExeYrnyNv9BFMwSruhGzr1LpAsKcSy7-kI0k3SXqfYaVVRcHdlRbXI_KkQGnJsjokG4dXcOxyMgynDhXoO_X2beaKL_LlWdqHIjC5ICgR5ZCr_TdqrBR66hgLs1tAY2cEc5XXqDt9Kb7I22qBeMAE0NXPhL8EkAYBoAYugAeTwYZ8iAcBkAcCqAeOzhuoB5PYG6gH7paxAqgH_p6xAqgHpKOxAqgH1ckbqAemvhuoB5oGqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgHg62xAqgH_56xAqgH35-xAtgHANIIHgiAgIAQEAIYGjIEoICAAjoIn9CAgICAhAhIvf3BOrEJtpolUTP8tQGACgGKCpQCaHR0cHM6Ly9jbGlja3NlcnZlLmRhcnRzZWFyY2gubmV0L2xpbmsvY2xpY2s_JmRzX2FfY2lkPTI2MDYyMjY2NyZkc19hX2NhaWQ9MTk5MDM0NzAzNjcmZHNfYV9hZ2lkPTE1NDM2MDA4MTEwNCZkc19hX2ZpaWQ9JmRzX2FfbGlkPWF1ZC0xOTk1ODQ2NjE1MDA0JmRzX2FfZXh0aWQ9JiZkc19lX2FkaWQ9NjU2NjM0NDgyNzc1JmRzX2VfbWF0Y2h0eXBlPWNvbnRlbnQmZHNfZV9kZXZpY2U9YyZkc19lX25ldHdvcms9ZCYmZHNfdXJsX3Y9MiZkc19kZXN0X3VybD17dW5lc2NhcGVkbHB1cmx9mAsByAsB4AsBgAwBuAwB2BMNiBQG0BUB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDpm9Cc8nD9cWIKGXjgGMhnCTvj856KSAxcEbvdPf3tYDjPPrTy64poqbqeTHsZ27mrRQ6J0SYVoolbhFPTJoYAQ&sig=AOD64_33C5DakcBLFUwH7MSJj3CvqYpURQ&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=9&adurl=https://www.stage.es/musicales/aladdin/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqncMgh41xL9R0CLhDjqNLSmF3oWjLOXomOeEsh2Xykad0KHytb3WrV4aAo3iEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CwNUpvNZlZNrUBdnytweg5a7QB8Dh8Klw1-iKrrER3P_pjYs6EAEgxamjfGDVhYCAtAigAdr_4bspyAEJqQLG1kpOgyyyPqgDAcgDywSqBKIDT9BjTwxbN9nLsY_tFfTEboYn8-QiE1QJwmDvDddLBpwAb3NvM_tnLrIRVgsIP_mbWo4T_0GwSi7fxcI4Ag0rzphkX8GpcWgLp3RqSXftp0YYIaC6fjQMaly6dX9LwJ-hXn7VplvvwQtGgZd_NLX94SvOxn48uFPs7qeAoR5CAxVkcD3D4AK-vlWfer3ug5tYVK-0tVv7_y3ABp20f9CRwbeogYzjY9Q64HX48PEh8UElADeoiw3sU1u84fxxTXOwk5AIJNpWAL4UizdzDXr7B6JP3LT6H7sQFGiSMVmoa1OaIq17rsoUDTDYdCgXr84uwIIHon5i1nRAf4gxUil2xtONCMkzFM8ok8hvzsIm0C3Lg6EBGfO0y8oXwga4qo-yfVf-bsQXzquB5ZvEnnEKDH44wYZExeYrnyNv9BFMwSruhGzr1LpAsKcSy7-kI0k3SXqfYaVVRcHdlRbXI_KkQGnJsjokG4dXcOxyMgynDhXoO_X2beaKL_LlWdqHIjC5ICgR5ZCr_TdqrBR66hgLs1tAY2cEc5XXqDt9Kb7I22qBeMAE0NXPhL8EkAYBoAYugAeTwYZ8iAcBkAcCqAeOzhuoB5PYG6gH7paxAqgH_p6xAqgHpKOxAqgH1ckbqAemvhuoB5oGqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgHg62xAqgH_56xAqgH35-xAtgHANIIHgiAgIAQEAIYGjIEoICAAjoIn9CAgICAhAhIvf3BOrEJtpolUTP8tQGACgGKCpQCaHR0cHM6Ly9jbGlja3NlcnZlLmRhcnRzZWFyY2gubmV0L2xpbmsvY2xpY2s_JmRzX2FfY2lkPTI2MDYyMjY2NyZkc19hX2NhaWQ9MTk5MDM0NzAzNjcmZHNfYV9hZ2lkPTE1NDM2MDA4MTEwNCZkc19hX2ZpaWQ9JmRzX2FfbGlkPWF1ZC0xOTk1ODQ2NjE1MDA0JmRzX2FfZXh0aWQ9JiZkc19lX2FkaWQ9NjU2NjM0NDgyNzc1JmRzX2VfbWF0Y2h0eXBlPWNvbnRlbnQmZHNfZV9kZXZpY2U9YyZkc19lX25ldHdvcms9ZCYmZHNfdXJsX3Y9MiZkc19kZXN0X3VybD17dW5lc2NhcGVkbHB1cmx9mAsByAsB4AsBgAwBuAwB2BMNiBQG0BUB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDpm9Cc8nD9cWIKGXjgGMhnCTvj856KSAxcEbvdPf3tYDjPPrTy64poqbqeTHsZ27mrRQ6J0SYVoolbhFPTJoYAQ&sig=AOD64_33C5DakcBLFUwH7MSJj3CvqYpURQ&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=0&adurl=https://www.stage.es/musicales/aladdin/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqncMgh41xL9R0CLhDjqNLSmF3oWjLOXomOeEsh2Xykad0KHytb3WrV4aAo3iEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CwNUpvNZlZNrUBdnytweg5a7QB8Dh8Klw1-iKrrER3P_pjYs6EAEgxamjfGDVhYCAtAigAdr_4bspyAEJqQLG1kpOgyyyPqgDAcgDywSqBKIDT9BjTwxbN9nLsY_tFfTEboYn8-QiE1QJwmDvDddLBpwAb3NvM_tnLrIRVgsIP_mbWo4T_0GwSi7fxcI4Ag0rzphkX8GpcWgLp3RqSXftp0YYIaC6fjQMaly6dX9LwJ-hXn7VplvvwQtGgZd_NLX94SvOxn48uFPs7qeAoR5CAxVkcD3D4AK-vlWfer3ug5tYVK-0tVv7_y3ABp20f9CRwbeogYzjY9Q64HX48PEh8UElADeoiw3sU1u84fxxTXOwk5AIJNpWAL4UizdzDXr7B6JP3LT6H7sQFGiSMVmoa1OaIq17rsoUDTDYdCgXr84uwIIHon5i1nRAf4gxUil2xtONCMkzFM8ok8hvzsIm0C3Lg6EBGfO0y8oXwga4qo-yfVf-bsQXzquB5ZvEnnEKDH44wYZExeYrnyNv9BFMwSruhGzr1LpAsKcSy7-kI0k3SXqfYaVVRcHdlRbXI_KkQGnJsjokG4dXcOxyMgynDhXoO_X2beaKL_LlWdqHIjC5ICgR5ZCr_TdqrBR66hgLs1tAY2cEc5XXqDt9Kb7I22qBeMAE0NXPhL8EkAYBoAYugAeTwYZ8iAcBkAcCqAeOzhuoB5PYG6gH7paxAqgH_p6xAqgHpKOxAqgH1ckbqAemvhuoB5oGqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgHg62xAqgH_56xAqgH35-xAtgHANIIHgiAgIAQEAIYGjIEoICAAjoIn9CAgICAhAhIvf3BOrEJtpolUTP8tQGACgGKCpQCaHR0cHM6Ly9jbGlja3NlcnZlLmRhcnRzZWFyY2gubmV0L2xpbmsvY2xpY2s_JmRzX2FfY2lkPTI2MDYyMjY2NyZkc19hX2NhaWQ9MTk5MDM0NzAzNjcmZHNfYV9hZ2lkPTE1NDM2MDA4MTEwNCZkc19hX2ZpaWQ9JmRzX2FfbGlkPWF1ZC0xOTk1ODQ2NjE1MDA0JmRzX2FfZXh0aWQ9JiZkc19lX2FkaWQ9NjU2NjM0NDgyNzc1JmRzX2VfbWF0Y2h0eXBlPWNvbnRlbnQmZHNfZV9kZXZpY2U9YyZkc19lX25ldHdvcms9ZCYmZHNfdXJsX3Y9MiZkc19kZXN0X3VybD17dW5lc2NhcGVkbHB1cmx9mAsByAsB4AsBgAwBuAwB2BMNiBQG0BUB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDpm9Cc8nD9cWIKGXjgGMhnCTvj856KSAxcEbvdPf3tYDjPPrTy64poqbqeTHsZ27mrRQ6J0SYVoolbhFPTJoYAQ&sig=AOD64_33C5DakcBLFUwH7MSJj3CvqYpURQ&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=7&adurl=https://www.stage.es/musicales/aladdin/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqncMgh41xL9R0CLhDjqNLSmF3oWjLOXomOeEsh2Xykad0KHytb3WrV4aAo3iEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CwNUpvNZlZNrUBdnytweg5a7QB8Dh8Klw1-iKrrER3P_pjYs6EAEgxamjfGDVhYCAtAigAdr_4bspyAEJqQLG1kpOgyyyPqgDAcgDywSqBKIDT9BjTwxbN9nLsY_tFfTEboYn8-QiE1QJwmDvDddLBpwAb3NvM_tnLrIRVgsIP_mbWo4T_0GwSi7fxcI4Ag0rzphkX8GpcWgLp3RqSXftp0YYIaC6fjQMaly6dX9LwJ-hXn7VplvvwQtGgZd_NLX94SvOxn48uFPs7qeAoR5CAxVkcD3D4AK-vlWfer3ug5tYVK-0tVv7_y3ABp20f9CRwbeogYzjY9Q64HX48PEh8UElADeoiw3sU1u84fxxTXOwk5AIJNpWAL4UizdzDXr7B6JP3LT6H7sQFGiSMVmoa1OaIq17rsoUDTDYdCgXr84uwIIHon5i1nRAf4gxUil2xtONCMkzFM8ok8hvzsIm0C3Lg6EBGfO0y8oXwga4qo-yfVf-bsQXzquB5ZvEnnEKDH44wYZExeYrnyNv9BFMwSruhGzr1LpAsKcSy7-kI0k3SXqfYaVVRcHdlRbXI_KkQGnJsjokG4dXcOxyMgynDhXoO_X2beaKL_LlWdqHIjC5ICgR5ZCr_TdqrBR66hgLs1tAY2cEc5XXqDt9Kb7I22qBeMAE0NXPhL8EkAYBoAYugAeTwYZ8iAcBkAcCqAeOzhuoB5PYG6gH7paxAqgH_p6xAqgHpKOxAqgH1ckbqAemvhuoB5oGqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgHg62xAqgH_56xAqgH35-xAtgHANIIHgiAgIAQEAIYGjIEoICAAjoIn9CAgICAhAhIvf3BOrEJtpolUTP8tQGACgGKCpQCaHR0cHM6Ly9jbGlja3NlcnZlLmRhcnRzZWFyY2gubmV0L2xpbmsvY2xpY2s_JmRzX2FfY2lkPTI2MDYyMjY2NyZkc19hX2NhaWQ9MTk5MDM0NzAzNjcmZHNfYV9hZ2lkPTE1NDM2MDA4MTEwNCZkc19hX2ZpaWQ9JmRzX2FfbGlkPWF1ZC0xOTk1ODQ2NjE1MDA0JmRzX2FfZXh0aWQ9JiZkc19lX2FkaWQ9NjU2NjM0NDgyNzc1JmRzX2VfbWF0Y2h0eXBlPWNvbnRlbnQmZHNfZV9kZXZpY2U9YyZkc19lX25ldHdvcms9ZCYmZHNfdXJsX3Y9MiZkc19kZXN0X3VybD17dW5lc2NhcGVkbHB1cmx9mAsByAsB4AsBgAwBuAwB2BMNiBQG0BUB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDpm9Cc8nD9cWIKGXjgGMhnCTvj856KSAxcEbvdPf3tYDjPPrTy64poqbqeTHsZ27mrRQ6J0SYVoolbhFPTJoYAQ&sig=AOD64_33C5DakcBLFUwH7MSJj3CvqYpURQ&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=1&adurl=https://www.stage.es/musicales/aladdin/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqncMgh41xL9R0CLhDjqNLSmF3oWjLOXomOeEsh2Xykad0KHytb3WrV4aAo3iEALw_wcB
https://www.googleadservices.com/pagead/aclk?sa=L&ai=CwNUpvNZlZNrUBdnytweg5a7QB8Dh8Klw1-iKrrER3P_pjYs6EAEgxamjfGDVhYCAtAigAdr_4bspyAEJqQLG1kpOgyyyPqgDAcgDywSqBKIDT9BjTwxbN9nLsY_tFfTEboYn8-QiE1QJwmDvDddLBpwAb3NvM_tnLrIRVgsIP_mbWo4T_0GwSi7fxcI4Ag0rzphkX8GpcWgLp3RqSXftp0YYIaC6fjQMaly6dX9LwJ-hXn7VplvvwQtGgZd_NLX94SvOxn48uFPs7qeAoR5CAxVkcD3D4AK-vlWfer3ug5tYVK-0tVv7_y3ABp20f9CRwbeogYzjY9Q64HX48PEh8UElADeoiw3sU1u84fxxTXOwk5AIJNpWAL4UizdzDXr7B6JP3LT6H7sQFGiSMVmoa1OaIq17rsoUDTDYdCgXr84uwIIHon5i1nRAf4gxUil2xtONCMkzFM8ok8hvzsIm0C3Lg6EBGfO0y8oXwga4qo-yfVf-bsQXzquB5ZvEnnEKDH44wYZExeYrnyNv9BFMwSruhGzr1LpAsKcSy7-kI0k3SXqfYaVVRcHdlRbXI_KkQGnJsjokG4dXcOxyMgynDhXoO_X2beaKL_LlWdqHIjC5ICgR5ZCr_TdqrBR66hgLs1tAY2cEc5XXqDt9Kb7I22qBeMAE0NXPhL8EkAYBoAYugAeTwYZ8iAcBkAcCqAeOzhuoB5PYG6gH7paxAqgH_p6xAqgHpKOxAqgH1ckbqAemvhuoB5oGqAfz0RuoB5bYG6gHqpuxAqgHg62xAqgH_56xAqgH35-xAtgHANIIHgiAgIAQEAIYGjIEoICAAjoIn9CAgICAhAhIvf3BOrEJtpolUTP8tQGACgGKCpQCaHR0cHM6Ly9jbGlja3NlcnZlLmRhcnRzZWFyY2gubmV0L2xpbmsvY2xpY2s_JmRzX2FfY2lkPTI2MDYyMjY2NyZkc19hX2NhaWQ9MTk5MDM0NzAzNjcmZHNfYV9hZ2lkPTE1NDM2MDA4MTEwNCZkc19hX2ZpaWQ9JmRzX2FfbGlkPWF1ZC0xOTk1ODQ2NjE1MDA0JmRzX2FfZXh0aWQ9JiZkc19lX2FkaWQ9NjU2NjM0NDgyNzc1JmRzX2VfbWF0Y2h0eXBlPWNvbnRlbnQmZHNfZV9kZXZpY2U9YyZkc19lX25ldHdvcms9ZCYmZHNfdXJsX3Y9MiZkc19kZXN0X3VybD17dW5lc2NhcGVkbHB1cmx9mAsByAsB4AsBgAwBuAwB2BMNiBQG0BUB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSQwBygQiDpm9Cc8nD9cWIKGXjgGMhnCTvj856KSAxcEbvdPf3tYDjPPrTy64poqbqeTHsZ27mrRQ6J0SYVoolbhFPTJoYAQ&sig=AOD64_33C5DakcBLFUwH7MSJj3CvqYpURQ&client=ca-pub-3056634118833978&rf=1&nb=8&adurl=https://www.stage.es/musicales/aladdin/entradas%3Fgclsrc%3Daw.ds%26gclid%3DCj0KCQjwmZejBhC_ARIsAGhCqncMgh41xL9R0CLhDjqNLSmF3oWjLOXomOeEsh2Xykad0KHytb3WrV4aAo3iEALw_wcB


18/5/23, 10:11 Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería reciben la certificación de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía - …

https://almeria360.com/actualidad/salud/cuatro-unidades-sanitarias-de-la-provincia-de-almeria-reciben-la-certificacion-de-la-agencia-de-calidad-s… 2/6

Comparte esta noticia en tus redes
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 (
https://www.grupocooperativocajamar.es/es/particulares/productos-y-

servicios/financiacion/prestamos/servicio-reunificacion-deuda/?origen_campana=mediosdigital2)

El delegado territorial de Salud y Consumo en Almería ha hecho entrega de los certificados
de calidad a unidades del Hospital Universitario de Poniente, del Área de Gestión Sanitaria
Norte y del Distrito Almería

Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería han recibido esta semana la certificación de
calidad de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA), entidad perteneciente a la
Consejería de Salud y Consumo encargada de impulsar la calidad y la mejora continua en el
sistema sanitario.

Se trata de las unidades de Medicina Interna y de Pediatría del Hospital Universitario Poniente, de
la unidad de atención primaria de Tabernas, del Área de Gestión Sanitaria Norte de Almería, y de la
Unidad de Formación Continuada del Distrito Almería. 

El acto de entrega de los certificados se ha celebrado en la Delegación Territorial de Salud y
Consumo y ha sido presidido por el delegado territorial del ramo en Almería, Juan de la Cruz
Belmonte, acompañado por el director de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía, José
Ignacio del Río Maza de Lizana. Al acto han asistido, además, los responsables de los centros y
unidades certificadas, así como de una representación de sus equipos directivos y de las unidades
de calidad.

A través del proceso de certificación de la ACSA, estas unidades han demostrado su compromiso
con la excelencia y la mejora continua del servicio que ofrecen a la ciudadanía, garantizando que
su actividad se ajusta a los criterios de calidad definidos en los manuales de estándares de esta
entidad certificadora. Estos criterios evalúan aspectos referidos a la organización de la actividad,
la accesibilidad y continuidad de la atención, los derechos de los usuarios o la seguridad de los
procesos. 

Además, a través de la autoevaluación que las unidades han realizado sobre estos estándares,
ratificada en unas visitas de evaluación, el proceso de certificación ha representado una
oportunidad de aprendizaje y crecimiento, que ha permitido identificar y desarrollar acciones de
mejora que impactan directamente en la calidad del servicio que estas unidades ofrecen a la
ciudadanía.

Certificación de calidad de la ACSA

La certificación de estos centros consolida la apuesta por la calidad y la certificación de los
servicios sanitarios en la provincia de Almería, que cuenta actualmente con 59 unidades y centros
certificados. Entre ellas, figuran 23 unidades de atención hospitalaria, 10 unidades de atención
primaria, 11 centros de atención infantil temprana, cinco servicios de urgencias y emergencias,
cinco unidades de formación continuada, dos hospitales, dos laboratorios clínicos y un centro de
transfusión. 

La Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía es una entidad de evaluación y certificación que
pertenece a la Consejería de Salud y Consumo y está integrada en la Fundación Progreso y Salud.
Su actividad de certificación se dirige a los centros y unidades sanitarias y de servicios sociales, a
las competencias de los profesionales sanitarios y a la formación continuada, según el modelo de
certificación del Sistema Sanitario Público de Andalucía, buscando siempre la excelencia en la
atención sanitaria y favoreciendo una cultura de la mejora continua. Los estándares de la ACSA
para la certificación de centros y unidades están reconocidos por organismos de acreditación
nacional e internacional como la ENAC o la International Society for Quality in Healthcare (Isqua).
Para más información sobre la ACSA: www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria
(http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria).
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El delegado territorial de Salud y Consumo en Almería ha hecho entrega de los certificados de
calidad a unidades del Hospital Universitario de Poniente, del Área de Gestión Sanitaria Norte y del

Distrito Almería

Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería han recibido hoy la certificación de calidad de
la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA), entidad perteneciente a la Consejería de Salud

y Consumo encargada de impulsar la calidad y la mejora continua en el sistema sanitario.

Se trata de las unidades de Medicina Interna y de Pediatría del Hospital Universitario Poniente, de la
unidad de atención primaria de Tabernas, del Área de Gestión Sanitaria Norte de Almería, y de la

Unidad de Formación Continuada del Distrito Almería.

El acto de entrega de los certificados se ha celebrado hoy en la Delegación Territorial de Salud y
Consumo y ha sido presidido por el delegado territorial del ramo en Almería, Juan de la Cruz

Belmonte, acompañado por el director de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía, José Ignacio
del Río Maza de Lizana. Al acto han asistido, además, los responsables de los centros y unidades

certificadas, así como de una representación de sus equipos directivos y de las unidades de calidad.

A través del proceso de certificación de la ACSA, estas unidades han demostrado su compromiso
con la excelencia y la mejora continua del servicio que ofrecen a la ciudadanía, garantizando que su

actividad se ajusta a los criterios de calidad definidos en los manuales de estándares de esta entidad
certificadora. Estos criterios evalúan aspectos referidos a la organización de la actividad, la

accesibilidad y continuidad de la atención, los derechos de los usuarios o la seguridad de los
procesos.

Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería reciben la
certificación de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía
Por GABINETE DE PRENSA 17 de mayo de 2023
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Además, a través de la autoevaluación que las unidades han realizado sobre estos estándares,

ratificada en unas visitas de evaluación, el proceso de certificación ha representado una oportunidad
de aprendizaje y crecimiento, que ha permitido identificar y desarrollar acciones de mejora que

impactan directamente en la calidad del servicio que estas unidades ofrecen a la ciudadanía.

 

Certificación de calidad de la ACSA

La certificación de estos centros consolida la apuesta por la calidad y la certificación de los servicios
sanitarios en la provincia de Almería, que cuenta actualmente con 59 unidades y centros certificados.

Entre ellas, figuran 23 unidades de atención hospitalaria, 10 unidades de atención primaria, 11 centros
de atención infantil temprana, cinco servicios de urgencias y emergencias, cinco unidades de

formación continuada, dos hospitales, dos laboratorios clínicos y un centro de transfusión.

La Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía es una entidad de evaluación y certificación que
pertenece a la Consejería de Salud y Consumo y está integrada en la Fundación Progreso y Salud. Su

actividad de certificación se dirige a los centros y unidades sanitarias y de servicios sociales, a las
competencias de los profesionales sanitarios y a la formación continuada, según el modelo de

certificación del Sistema Sanitario Público de Andalucía, buscando siempre la excelencia en la
atención sanitaria y favoreciendo una cultura de la mejora continua. Los estándares de la ACSA para

la certificación de centros y unidades están reconocidos por organismos de acreditación nacional e
internacional como la ENAC o la International SocietyforQuality in Healthcare (Isqua). Para más

información sobre la ACSA: www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria.


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Almería

La Agencia de Calidad Sanitaria de
Andalucía certifica cuatro explotaciones de
Almería

El delegado territorial de Salud y
Consumo en Almería ha hecho
entrega de los certificados de
calidad a unidades del Hospital
Universitario de Poniente, del
Área de Gestión Sanitaria Norte y
del Distrito Almería

Cuatro unidades sanitarias de la provincia de Almería han recibido hoy la certificación de
calidad de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía (ACSA), entidad perteneciente a la
Consejería de Salud y Consumo encargada de impulsar la calidad y la mejora continua en el
sistema sanitario.

Se trata de las unidades de Medicina Interna y de Pediatría del Hospital Universitario Poniente,
de la unidad de atención primaria de Tabernas, del Área de Gestión Sanitaria Norte de Almería,
y de la Unidad de Formación Continuada del Distrito Almería.

El acto de entrega de los certificados se ha celebrado hoy en la Delegación Territorial de Salud
y Consumo y ha sido presidido por el delegado territorial del ramo en Almería, Juan de la Cruz
Belmonte, acompañado por el director de la Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía, José
Ignacio del Río Maza de Lizana. Al acto han asistido, además, los responsables de los centros y
unidades certificadas, así como de una representación de sus equipos directivos y de las
unidades de calidad.

A través del proceso de certificación de la ACSA, estas unidades han demostrado su
compromiso con la excelencia y la mejora continua del servicio que ofrecen a la ciudadanía,
garantizando que su actividad se ajusta a los criterios de calidad definidos en los manuales de
estándares de esta entidad certificadora. Estos criterios evalúan aspectos referidos a la
organización de la actividad, la accesibilidad y continuidad de la atención, los derechos de los
usuarios o la seguridad de los procesos.

Además, a través de la autoevaluación que las unidades han realizado sobre estos estándares,
ratificada en unas visitas de evaluación, el proceso de certificación ha representado una
oportunidad de aprendizaje y crecimiento, que ha permitido identificar y desarrollar acciones de
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mejora que impactan directamente en la calidad del servicio que estas unidades ofrecen a la
ciudadanía.

Certificación de calidad de la ACSA

La certificación de estos centros consolida la apuesta por la calidad y la certificación de los
servicios sanitarios en la provincia de Almería, que cuenta actualmente con 59 unidades y
centros certificados. Entre ellas, figuran 23 unidades de atención hospitalaria, 10 unidades de
atención primaria, 11 centros de atención infantil temprana, cinco servicios de urgencias y
emergencias, cinco unidades de formación continuada, dos hospitales, dos laboratorios clínicos
y un centro de transfusión.

La Agencia de Calidad Sanitaria de Andalucía es una entidad de evaluación y certificación que
pertenece a la Consejería de Salud y Consumo y está integrada en la Fundación Progreso y
Salud. Su actividad de certificación se dirige a los centros y unidades sanitarias y de servicios
sociales, a las competencias de los profesionales sanitarios y a la formación continuada, según
el modelo de certificación del Sistema Sanitario Público de Andalucía, buscando siempre la
excelencia en la atención sanitaria y favoreciendo una cultura de la mejora continua. Los
estándares de la ACSA para la certificación de centros y unidades están reconocidos por
organismos de acreditación nacional e internacional como la ENAC o la International Society
for Quality in Healthcare (Isqua). Para más información sobre la ACSA:
www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria.
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